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OUTSELL PLAYBOOK

JOURNAL EXTERIEUR — DECISION

Définir une durée de validité pour les signaux de comptes

QUESTION

Comment les signaux vieillissants devraient-ils changer la position d'un compte dans une file d'attente de travail?

PENDANCE DU GUIDE

Les scores Evergreen s'accumulent hier jusqu'a ce que des comptes inactifs éliminent de nouvelles preuves. Le
probléme inverse est une fenétre trop courte qui fait tomber les évaluations d'entreprise avant la prochaine étape
prévue.

Commencez ici.

Enregistrez les horodatages.

VOTRE SITUATION

Compte ou cohorte

Décision de prendre

Etat de départ et exclusions
Sources de données, dates et limites
Inconnus a valider

TRAVAILLEZ PAR LE GUIDE

1. Conservez les horodatages d'événements
Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

2. Classer la durée de conservation
Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen
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3. Appliquer I'expiration ou la désintégration
Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

4. Afficher les dernieres preuves
Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

5. Examiner les comptes d ' &ge

Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen
COMPARER LES OPTIONS

Durée fixe

Utile lorsque: Routage des requétes sensibles au temps

Limitation : une coupure abrupte peut masquer les travaux en cours

Mesures suggérées : Ajouter des exceptions a I'examen prévu
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Diminution du poids des événements
Utile quand : Classement des activités de recherche récentes
Limitation : La courbe de déclin peut étre arbitraire

Mesure suggérée: Tester plusieurs fenétres plausibles
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Actualisation fondée sur les jalons
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Utile quand: Suite a une évaluation connue
Limitation : Les étapes peuvent glisser sans mises a jour

Mesure proposée : Confirmer le prochain point de contrdle
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Rappel des faits persistants
Utile quand: Représenter un ajustement durable
Limitation : les faits peuvent encore devenir obsolétes

Mesure proposée : Planifier une vérification distincte
Pourquoi cela correspond a notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir

ENGAGEMENT A UNE PROCHAINE ETAPE
Action choisie

Propriétaire responsable

Approbation requise

Mesure de succes et définition

Date de révision

Continuer, réviser ou arréter les criteres

Guide : https://outselll.com/fr/blogs/signal-recency-and-decay/

Politique en matiere d'édition et de preuve : https://outell-ai-agency.marketplace-0455.chatgpt.site/editorial-policy/
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