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OUTSELL PLAYBOOK

JOURNAL EXTERIEUR — DECISION

Etudier les conditions d’un changement de fournisseur

QUESTION

Quels éléments de preuve donnent a penser qu'un titulaire pourrait étre remplacé pour un workflow spécifique?

PENDANCE DU GUIDE

La connaissance d'un nom de titulaire ne révele pas d'insatisfaction ni de fenétre de commutation. La recherche
concurrentielle devient faible lorsqu'elle repose sur des comparaisons de caractéristiques génériques et suppose
que chaque client veut un remplacement.

Commencez ici.

Vérifier le contexte en place.

VOTRE SITUATION

Compte ou cohorte

Décision de prendre

Etat de départ et exclusions
Sources de données, dates et limites
Inconnus a valider
TRAVAILLEZ PAR LE GUIDE

1. Vérifier le contexte du titulaire
Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
2. Confirmer le probléme de flux de travalil
Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen
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3. Comparer les résultats requis
Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
4. Evaluer les conditions de commutation
Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
5. Valider le chemin d'évaluation
Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
COMPARER LES OPTIONS
Vérification en cours

Utile quand: Etablir le contexte actuel

Limitation : les traces technologiques peuvent étre inexistantes

Mesure suggérée : Confirmer le déploiement et I'entité
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Comparaison des flux de travalil
Utile lorsque: Tester une alternative pertinente
Limitation : les listes de fonctionnalités manquent les contraintes d'exploitation

Mesure suggérée: Utiliser les exigences du client
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Bréve de la condition de commutation
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Utile lorsque : effort de remplacement admissible
Limitation : Les détails commerciaux et migratoires peuvent étre inconnus

Mesure proposée : Atelier de vérification du plan
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Examen des gains et pertes
Utile quand: Générer des questions de recherche utiles
Limitation : les motifs peuvent refléter le biais du vendeur

Mesure suggérée: Capturer les éléments de preuve et le contexte de | ' acheteur
Pourquoi cela correspond a notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir

ENGAGEMENT A UNE PROCHAINE ETAPE
Action choisie

Propriétaire responsable

Approbation requise

Mesure de succes et définition

Date de révision

Continuer, réviser ou arréter les criteres

Guide : https://outselll.com/fr/blogs/competitive-displacement-research/

Politique en matiere d'édition et de preuve : https://outell-ai-agency.marketplace-0455.chatgpt.site/editorial-policy/
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